Regulamin udziatu w szkoleniu

Organizator szkolenia

Organizatorem szkolenia jest spétka SMART QMS Edyta Wierciak-Bozetka z siedzibq w Krakowie przy ul. Tomasza
Prylinskiego 30/9, 30-376, NIP 6782628720, REGON: 38587697500000, zwana dalej ,Organizatorem”.
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Zasady ogéine

Oferta szkolen skierowana jest do przedsigbiorcow prowadzgcych dziatalno§¢ gospodarczq zwiqgzang z
wyrobami medycznymi (dalej: ,Podmiot zgtaszajqcy”), ktérzy zgtaszajg do udziatu w szkoleniu siebie, swoich
pracownikéw lub wspétpracownikéw (dalej: ,Uczestnicy”).

Niniejszy regulamin okresla zasady zakupu, organizacji oraz uczestnictwa w szkoleniu, ktérego szczegbtowy
zakres i warunki wskazane sq w formularzu zgtoszeniowym (dalej: ,Szkolenie”), organizowanym przez
Organizatora.

Przed dokonaniemzgtoszenia Podmiot zgtaszajgcy zobowigzany jest zapoznac sie z niniejszym regulaminem
oraz zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Wszelkie pytania dotyczgce  Szkolenia mozna kierowaé na adres e-mail  Organizatora:
smartgms.ewb@gmail.com.

Organizator zastrzega sobie prawo do zbierania opinii Uczestnikbw dotyczgcych przeprowadzonego
Szkolenia.

Sposo6b i skutki prawne dokonania zgtoszenia na Szkolenie

Podmiot zgtaszajgcy dokonuje zgtoszenia na Szkolenie poprzez wypetnienie i przestanie formularza
zgtoszeniowego do Organizatora.

Przestanie wypetnionego formularza zgtoszeniowego jest réwnoznaczne z akceptacjqg niniejszego
regulaminu oraz stanowi oferte zawarcia umowy o udziat w Szkoleniu ztozonq przez Podmiot zgtaszajgcy.

Organizator potwierdza otrzymanie i przyjecie zgtoszenia drogq elektroniczng, co oznacza wpisanie
zgtoszonych oséb na liste uczestnikdw Szkolenia, na adres e-mail wskazany w formularzu zgtoszeniowym,
najpdzniej w terminie 7 dni roboczych od dnia jego otrzymania.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zgtoszeniabez podawania przyczyny. W przypadku
odmowy przyjecia zgtoszenia po dokonaniu ptatnosci, catkowity koszt zostanie zwrécony na rachunek
bankowy, z ktérego dokonano wptaty.

Umowa o udziat w Szkoleniu zostaje zawarta z chwilqg tqcznego spetnienia nastgpujgcych warunkow:.
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia przez Organizatora oraz dokonania ptatnosci za Szkolenie przez Podmiot
zgtaszajqcy.

Platno$§é za Szkolenie

Cena Szkolenia wskazana w formularzu zgtoszeniowym jest ceng netto, do ktorej zostanie doliczony podatek
od towaréw i ustug (VAT) wedtug obowiqzujgcej stawki, tj. 23%.

W przypadku Podmiotdéw zgtaszajqgcych korzystajgcych ze zwolnienia z podatku VAT, konieczne jest
przekazanie Organizatorowi stosownego oswiadczenia potwierdzajgcego podstawe zwolnienia.

Warunkiem udziatu w Szkoleniu jest dokonanie przez Podmiot zgtaszajqcy petnej ceny za Szkolenie zgoéry, na
rachunek bankowy Organizatora: SMART QMS Edyta Wierciak-Bozetka, Alior Bank S.A.: 48 2490 0005 0000
4500 9164 4047. Organizator moze w celu dokonania wptaty na zyczenie Podmiotu zgtaszajgcego wystawic
fakture pro forma.

Zaptata ceny za Szkolenie powinna zosta¢ dokonana i zaksiggowana najpdzniej w terminie 7 dni od dnia
dokonania zgtoszenia lub otrzymania faktury proforma, jednak nie pdzniej niz na 1 dzieh przed planowang
datg Szkolenia.

Organizator wystawi fakture po otrzymaniu petnej ptatnosci za udziat w Szkoleniu, na dane wskazane w
formularzu zgtoszeniowym oraz przekaze jq drogqg elektroniczng na wskazany w formularzu zgtoszeniowym
adres e-mail.
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Potwierdzenie realizacji Szkolenia przez Organizatora
Szkolenia odbywajqg sie w formie zdalnej, chyba ze inaczej zostanie wskazane w formularzu zgtoszeniowym.

Najpdzniej 12 godzin przed datg i godzing rozpoczecia Szkolenia Organizator potwierdza jego realizacje,
przesytajgc na adres e-mail wskazany w formularzu zgtoszeniowym szczegdtowe informacje organizacyjne,
w tym link do udziatu w Szkoleniu.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Szkolenia oraz odstgpienia od umowy z przyczyn od niego
niezaleznych, w szczegdlnosci w przypadku zdarzer losowych, takich jak nagta choroba osoby prowadzqce;j
Szkolenie lub wystgpienia sity wyzszej.

W przypadku odwotania Szkolenia, Organizator przesyta na wskazany w formularzu zgtoszeniowym adres e-
mail informacje o odwotaniu Szkolenia i niezwtocznie zwraca Srodki na rachunek bankowy, z ktérego
dokonano zaptaty za Szkolenie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody poniesione przez Uczestnika lub Podmiot zgtaszajgcy w
zwiqzku z odwotaniem Szkolenia, z wyjqtkiem obowigzku zwrotu uiszczonej optaty.

Rezygnacja z udziatu w Szkoleniu

Uczestnik lub Podmiot zgtaszajgcy ma prawo do rezygnacji z udziatu w Szkoleniu bez ponoszenia kosztéw
najpdzniej na 24 godziny przed planowang datq i godzing jego rozpoczecia.

Rezygnacja z udziatu w Szkoleniu wymaga formy dokumentowej i powinna zosta¢ przestana drogq
elektroniczng na adres e-mail Organizatora.Za moment ztozenia rezygnacji uznaje sie chwile jej wptywu do
Organizatora.

Rezygnacja dokonana po uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt 5.1, jak rowniez nieobecnos¢ na Szkoleniu,
nie zwalnia Podmiotu zgtaszajgcego z obowiqzku zaptaty petnej ceny za Szkolenie oraz nie uprawnia do
zwrotu uiszczonej optaty.

Szkolenie i materiaty szkoleniowe

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktdécenia w dostgpie do Szkolenia wynikajgce z przyczyn
niezaleznych od Organizatora, w szczegblnosci zwigzanych z jakoSciq potqczenia internetowego po stronie
Uczestnika, sprzetem lub oprogramowaniem.

Szkolenie ma charakter edukacyjny i informacyjny. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za sposéb
wykorzystania informaciji przekazanych podczas Szkolenia ani za skutki decyzji podjetych naich podstawie.

Uczestnik lub Podmiot zgtaszajqcy otrzymuje, na adres e-mail wskazany w formularzu zgtoszeniowym,
materiaty szkoleniowe zwigzane ze Szkoleniem.

Uczestnik jest uprawniony do korzystania z przekazanych materiatdw szkoleniowych wytgcznie na wiasny
uzytek, w zwiqzku z udziatem w Szkoleniu.

TreSci zawarte w materiatach szkoleniowych, jok réwniez know-how prezentowane podczas Szkolenig,
stanowig przedmiot autorskich praw majgtkowych przystugujgcych Organizatorowi lub prowadzgcemu
Szkolenie.

Uczestnik oraz Podmiot zgtaszajqcy zobowiqzujq sig do nieingerowania w tre§¢€ materiatow szkoleniowych, w
szczegblnoscido nieusuwaniaaniniezmieniania oznaczen identyfikujgcych Organizatora lub prowadzgcego
Szkolenie.

Uczestnik oraz Podmiot zgtaszajqcy nie sg uprawnieni do wykorzystywania materiatdw szkoleniowych, w
catosSci ani w czgsci, w szczegdlnosci w celu prowadzenia dziatalnosci szkoleniowej, doradczej lub
konsultacyjnej, bez uprzedniej zgody Organizatora.

Uczestnik oraz Podmiot zgtaszajgcy nie sq uprawnieni do utrwalania Szkolenia w jakiejkolwiek formie, w
szczegblnosci poprzez nagrywanie obrazu lub dzwigku, bez uprzedniej zgody Organizatora.

Link umozliwiajgcy udziat w Szkoleniu ma charakter indywidualny i nie moze by€¢ udostepniany osobom
trzecim. Podmiot zgtaszajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za udostgpnienie linku osobom nieuprawnionym.
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Przetwarzanie danych osobowych

Dane osobowe Uczestnikow oraz Podmiotéw zgtaszajqcych sq przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzenie (UE)
2016/679 (RODO), ustawq z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz ustawq z dnia 18 lipca
2002 r. o Swiadczeniu ustug drogqg elektroniczng, z uwzglednieniem ich aktualnego brzmienia.

W przypadku gdy Podmiot zgtaszajgcy dokonuje zgtoszenia Uczestnika do udziatu w Szkoleniu, zobowigzany
jest do poinformowania tej osoby o przetwarzaniu jej danych osobowych przez Organizatora oraz do
przekazania jej tresci klauzuli informacyjne;.

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu.

Postanowienia koncowe

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiany Regulaminu nie majq
zastosowania do umoéw zawartych przed dniem ich wejécia w zycie.

Aktualna wersja Regulaminu jest publikowana na stronie internetowej Organizatora lub udostepniana przed
dokonaniemzgtoszeniana Szkolenie. Archiwalne wersje regulaminu dostepne sq na zyczenie u organizatora.

Wszelkie spory wynikajqce z zawarcia lub wykonania umowy o udziat w Szkoleniu bedq rozstrzygane przez
sqd wtasciwy miejscowo dla siedziby Organizatora.

Do umowy o udziat w Szkoleniu stosuje sie prawo polskie.

Krakoéw, 20 kwietnia 2026 r. v.1.



Klauzula informacyjna RODO

Uprzejmie informujemy, ze SMART QMS Edyta Wierciak-Bozetka stosujqc przepisy dotyczgce ochrony danych
osobowych, doktada najwyzszej staranno$ci, aby przetwarzajgc Pafstwa dane osobowe, byty one nalezycie
zabezpieczone i chronione.

Szanujgc Panstwa prywatnos¢, a takze biorgc pod uwage obowigzek informacyjny wynikajqcy z przepisdw prawa,
udostgpniamy Panstwu ponizszq klauzulg, tak aby mogli Panstwo dowiedzie¢ sig na jakich zasadach Panstwa
dane osobowe sq przez nas przetwarzane.

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku ze stosowaniem Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r.w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej joko "RODO", "Ogbine Rozporzgdzenie o
Ochronie Danych") oraz z uwagi na pozyskiwanie Pani/Pana danych osobowych w zwiqzku realizacjq Szkoleniq,
informujemy, ze:

I Administrator danych osobowych.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest SMART QMS Edyta Wierciak-Bozetka, z siedzibg w Krakowie przy
ul. Tomasza Prylinskiego 30/9, 30-376, NIP 6782628720, REGON: 38587697500000 (dalej: Administrator lub
Organizacija).

. Cel i podstawa przetwarzania danych osobowych.

Panstwa dane przetwarzane bedq wytgcznie w przypadku posiadania przez Administratora lub inny podmiot
przetwarzajgcy podstawy prawnej wynikajgcej z RODO i wytgcznie w celu dostosowanym do tej podstawy.
Panstwa dane osobowe Administrator moze przetwarza¢ w celach zwigzanych z:

a. dziataniami podejmowanymi na Pafstwa zyczenie przed zawarciem umowy o udziat w Szkoleniu, w zwigzku
z zawarciem umowy, redlizacjq postanowiefi umowy i rozliczeniem realizacji umowy - w zakresie
niezbednym do wykonania umowy, ktérej sq Panstwo lub mozecie byé strong lub beneficjentem [art. 6 ust. 1
lit. b) RODO]

b. dochodzeniem roszczen oraz dla celdbw dowodowych zwigzanych z wykonywaniem umowy, co stanowi
prawnie uzasadniony interes administratora [art. 6 ust. 1lit. f) RODO]

c. wypetnieniem obowiqzkéw prawnych wynikajgcych z przepisdw prawa, w szczegdlnosci podatkowego i
rachunkowoéci [art. 6 ust. 1lit. ¢) RODO]

d. marketingiem bezposrednim produktow i ustug Administratora, w tym miedzy innymi poprzez
przedstawianie ofert drogq elektroniczng, co stanowi prawnie uzasadniony interes administratora [art. 6 ust.
11it. f) RODO]

e. obstugi zgtoszen, ktére kierujecie Panstwo do Administratora (np. na adres Administratora lub przez
formularz kontaktowy), odpowiedzi na Panstwa pytania oraz w celu rozpatrywania Panstwa skarg lub
wnioskéw — w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora polegajgcego na prowadzeniu
dziatalnosci na rzecz poprawy kontaktu z klientami oraz dostosowanie aktywnos$ci administratora do ich
potrzeb [art. 6 ust.1lit. f) RODO].

W konkretnych przypadkach, odrebnie oznaczonych, Administrator ma mozliwos¢ przetwarzania Pafstwa
danych na podstawie odregbnie udzielonej przez Panstwa zgody. W takim przypadku podstawq przetwarzania
danych osobowych bedzie zgoda [art. 6 ust. 1lit. a) RODO].

Jezeli zaistniataby potrzeba przetwarzania Panstwa danych w celach innych niz wymienione powyzej, zostaniecie
o tym Pafstwo wczesniej poinformowani przez Administratorawraz ze wskazaniem podstawy prawnej dla takiego
przetwarzania.

. Informacja o odbiorcach danych osobowych lub kategoriach odbiorcow.

Pani/Pana dane mogqg byé przekazywane podmiotom przetwarzajgcym je na zlecenie Administratora, np.
podwykonawcom lub dostawcom ustug np. ksiegowych. W kazdym takim przypadku przekazanie Pani/Pana



danych nie uprawnia podmiotu bedgcego odbiorcgtych danych do dowolnego korzystania z nich, a jedynie do
korzystania w celach wyraznie wskazanych przez Administratora.

Odbiorcami Pani/Pana danych mogqg byé¢ réwniez podmioty uprawnione do uzyskania Pani/Pana danych na
podstawie przepisdw obowiqzujgcego prawa, takie jok sqdy lub organy écigania — jezeli wystgpig z zgdaniem
udostepnienia danych w oparciu o stosownq podstawe prawna.

Iv. Przekazywanie danych do panistw trzecich lub organizacji migdzynarodowych.

Administrator nie przekazuje Pafistwa danych do pafistw trzecich lub organizacji migdzynarodowych. Jezeli
jednak miatoby doj$¢ do takiego przekazania danych, Administrator poinformuje Pahstwa o tym zgodnie z
wymogami obowigzujgcego prawa.

V. Okres, przez ktéry dane osobowe bedq przechowywane.
Pafstwa dane przetwarzane bedqg do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania.

W przypadku zawarcia i wykonania umowy Administrator bedzie przechowywaé Panstwa dane przez czas
potrzebny na jej wykonanie oraz zabezpieczenie ewentualnych roszczen z niej wynikajgcych.

W przypadku, gdy podstawq przetwarzaniadanych jest uzasadnionyinteres administratora, Administrator bedzie
przechowywaé Panstwa dane do czasu istnienia tego uzasadnionego interesu, dokonujgc okresowych
przeglqgdow ich dalszej przydatnosci.

W sytuacjach, w ktérych przetwarzanie danych bedzie nastepowaé w wykonaniu prawnie przewidzianego
obowigzku, okres przechowywania danych bedzie wyznaczony w oparciu o odpowiednie przepisy prawa.

Jezeli podstawq przetwarzania danych bedzie Pahstwa zgoda, to przetwarzanie bedzie sie odbywaé do momentu
jej cofniecia, ograniczenia lub innych dziatah z Panstwa strony ograniczajgcych te zgode.

VI Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.

Majq Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zqdania ich sprostowania, usuniecia oraz
ograniczenia przetwarzania.

Majq Pafstwo prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

Jezeli udzieliliscie Panstwo zgody na przetwarzanie danych to mozecie jg PafAstwo w kazdej chwili wycofa€.
Wycofanie zgody na przetwarzanie Panstwa danych osobowych nie wptywa na waznos§¢ dotychczasowego
przetwarzania tych danych przez Administratora na podstawie tej zgody.

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku,
gdy uzna Pani/Pan, iz Administrator podczas procesu przetwarzania Pani/Panu danych osobowych narusza
przepisy prawa.

VI Obowigzek podania danych osobowych.

Co do zasady podanie przez Panstwa danych jest dobrowolne. W okre$lonych przypadkach podanie danych
moze by¢ jednak konieczne dla zawarcia z Panstwem konkretnej umowy lub dla wykonywania jej postanowien.
Dlatego tez, jezeli Administrator utracitby podstawe do przetwarzania Pafstwa danych w celach zwigzanych z
dangq umowgq, wypetnienie zobowiqzah z niej ptyngcych mogtoby by¢ utrudnione lub niemozliwe.

VIIL. Zmiana tresci powiadomienia.

Zawarto$¢ niniejszej informacji moze by¢ okresowo modyfikowana przez Administratora. W takim przypadku
zostaniecie Pafstwo o takiej zmianie odpowiednio poinformowani.

IX. Dane kontaktowe.

Jezeli chcielibyscie Panstwo skorzystac z ktdregokolwiek z Panstwa uprawnien lub dowiedzie¢ sig wiecej na temat
szczegbtow ich wykonywania, mozecie skontaktowaé sig Panstwo z Administratorem poprzez adres e-mail:
smartgms.ewb@gmail.com lub pisemnie na adres biura Administratora.
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